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关于门店收银秤安装杀毒软件的通知 

各经销商公司： 

随着 2020 年 1 月 14 日微软官方停止了对 WIN7 系统的技术支持，近半年时间内

针对 WIN7 系统的病毒攻击行为大幅上升。由于大部分门店收银秤都未安装有效的安全

软件，导致部分门店收银秤中毒严重，已经影响到门店正常称重销售操作。为确保门店

收银秤操作系统安全和中台 POS 的正常运行，必须安装有效的杀毒安全防护软件。 

经过中台 POS 兼容性验证及门店实际应用测试，信息中心确认“火绒安全软件 5.0

个人版”不仅能有效的防范病毒木马、挖矿程序、流氓软件、恶意网站，而且不收费、

占用资源少、兼容性好。 

各经销商应当按照杀毒软件安装指南（见附件内容）及时完成门店收银秤的杀毒软

件安装工作，并进行全盘病毒查杀。在安装使用过程中如有疑问请与信息中心联系：谌

飞 15801708092。 

附件：收银秤火绒安全软件安装手册！ 

 

 

特此通知！ 
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